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“THE F-FACTOR

That’s F for Friends, Fans & Followers, who inflvence consumers’
purchasing decisions in ever-more sophisticated ways.
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F-OISCOVERY

How consumers are looking fo other like-minded
consvmers fo discover the besft of the best
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F=RATED

How consumers are increasingly being served uvp relevant
Recommendations and reviews from their networks,
where and when they need them
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F-FEEDBACK

How consumers can ask their friends and followers
to improve and validate their buying decisions
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F-TOGETHER

How shopping is becoming increasingly social, even
When consumers and their peers are not
physically together
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F—ME

How consumers’ social networks are literally turned into
Products and services
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Image courtesy BRC Design Image courtesy Dave Pinter
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oI2 7|55 /2 Atai5lai= SE0/7/E SIL} Image courtesy David Pinter
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(Bibliothé que Branche),
Image courtesy Coolhunting

Z2/0f E2(Claire Pijoulat)/2} E 0f'=(Odile Hainaut)
= AME9) mAx] ZH& T 714 C/Afo[L 29219 MSE
HI22] BIE[C C/X}OIZ 2B =2 B 5F O/HIEZ 7[5/
ZHCt 2 H2/E[of(Les Heritiers) Z&t0f HE/5d
(Francois Brument), E2/2E(Triode)8} 2 X% C/
X! IR E] 7} A EfHIA(Tabisso)2f S2/HI0f =
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LojH/=E EE2EZIX)(David Trubridge)S CHHE 7 E2fOfEI5F =2
‘MU= AAElSeed System) =2 HE1H ZEE/0f QUx(AH B X/
5181 BIEIZE] FE O|=£ CFSFS AFO[XZ BHEf0] 7t5 5t AE0/
L}, Image courtesy Coolhunting




G ()5

L

Me XIAZFIE CIXpITZFEE I LA O
SIRCIXRITISENIM MSsh= CIXIUIEH

ZEQILCE

EQ| XtM[gt LHE2 www.designdb.com 2]
EHCFEFOAM EA S JASLICEH



http://www.designdb.com/

	슬라이드 번호 1
	슬라이드 번호 2
	슬라이드 번호 3
	슬라이드 번호 4
	새로운 기부 문화의 출현�그린피스의 선박 판매
	로봇으로 보다 긍정적인 기부의 경험을    �DON-8r
	디자인을 통해 새롭게 태어나다 �라이파이젠(Raiffeisen)은행
	미래 은행의 모습을 제안하다  �스웨덴의 스칸디아은행 
	소비자들의 새로운 쇼핑 습관을 위한 �그루폰 나우(Groupon Now)
	플레이 위드 커피,      �네스까페(NESCAFE) 
	펩시코(PepsiCo)의      �소셜 기능을 갖춘 자판기 
	엔터테인먼트 경험에 최적화된  �소니의 태블릿 시리즈
	스페인 세비야의 새로운 문화 아이콘   �메트로폴 파라솔   
	슬라이드 번호 14
	슬라이드 번호 15
	슬라이드 번호 16
	슬라이드 번호 17
	슬라이드 번호 18
	슬라이드 번호 19
	슬라이드 번호 20
	슬라이드 번호 21
	슬라이드 번호 22
	슬라이드 번호 23
	슬라이드 번호 24
	슬라이드 번호 25
	슬라이드 번호 26
	슬라이드 번호 27
	슬라이드 번호 28
	슬라이드 번호 29
	슬라이드 번호 30
	슬라이드 번호 31
	슬라이드 번호 32

