
Design
Strategy

Conference

2012 상반기
디자인 전략
컨퍼런스

Strategy

  2012. 5. 14 Mon

— 2012. 5. 15

COEX 컨퍼런스룸 
401호

DAY 1



Overview개요Overview개요Overview

행사명  2012 상반기 디자인 전략 컨퍼런스

기    간   2012년 05월 14일(월) ~ 05월 15일(화)

장    소      코엑스 컨퍼런스룸 401호

주    최    

주    관

D
A

Y
 1

20
12

 상
반
기

 디
자
인

 전
략

 컨
퍼
런
스

2



3

Contents목차Contents목차Contents

Program  프로그램

Opening Ceremony 개회식
         인사말 | 한국디자인진흥원 이태용 원장

         축사 | 지식경제부 김학도 신산업정책관

Session 1   디자인경영 인증 및 사례
한국의 디자인동향과 인증제의 필요성 | 한양사이버대학교 교수 정성모

중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 1 | 애경디자인센터 팀장 서창희

중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 2 | (주)하츠 디자인파트장 박진희

Session 2   2013 디자인 트렌드
2013 글로벌 소비 트렌드 | 와이즈유엑스 글로벌 대표 윤다연

2013 디자인·CMF 트렌드 | First View Korea 대표 유수진 

2013 글로벌 시장 접근전략 - 중국의 소비지도 | 삼성경제연구소 수석연구원 홍선영





2012 상반기
디자인 전략
컨퍼런스

프로그램 Program

Design
Strategy
Conference



D
A

Y
 1

20
12

 상
반
기

 디
자
인

 전
략

 컨
퍼
런
스

6

Program

DAY 1

개회식

14:00 – 14:10 개회사 : 한국디자인진흥원 이태용 원장 • 축  사 : 지식경제부 김학도 신산업정책관

14:10 – 14:15 프로그램안내 KIDP 디자인전략연구실 윤병문

Session 1  디자인경영 인증 및 사례

14:15 – 14:20 세션 #1 오버뷰 KIDP 정책개발팀 김정원

14:20 – 14:45 한국의 디자인동향과 인증제의 필요성 한양사이버대학교 교수 정성모

14:45 – 15:10 중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 1 애경디자인센터 팀장 서창희

15:10 – 15:35 중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 2 (주)하츠 디자인파트장 박진희

15:35 – 15:55 질의응답

15:55 – 16:10 Coffee Break

Session 2  2013 디자인트렌드

16:10 – 16:15 세션 #2 오버뷰 KIDP 디자인전략연구실 이동현

16:15 – 16:40 2013 글로벌 소비 트렌드 와이즈유엑스 글로벌 대표 윤다연

16:40 – 17:05 2013 디자인·CMF 트렌드 First View Korea 대표 유수진 

17:05 – 17:30 2013 글로벌 시장 접근전략 - 중국의 소비지도 삼성경제연구소 수석연구원 홍선영

17:30 – 17:50 질의응답

17:50 – 18:00 마무리 및 익일 컨퍼런스 안내 KIDP 디자인전략연구실 윤병문

프로그램Program프로그램Program
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DAY 2

10:00 – 10:05 프로그램안내 KIDP 디자인전략연구실 윤병문 

Session 3  디자인 R&D 개발 결과 공유

10:05 – 10:10 세션 #3 오버뷰 KIDP 디자인전략연구실 이동현

10:10 – 10:35 소비자활동 및 생활패턴 조사분석 기술
서울대학교 디자인산업연구센터 

수석연구원 정희연

10:35 – 11:00 지식기반 디자인솔루션 생성기술 홍익대학교 교수 나건

11:00 – 11:25
중소기업의 지속가능한 제품개발을 위한 

B2B 네트워크 온라인 컨텐츠 구축
에코네트워크(주) 실장 이윤희

11:25 – 11:45 질의응답

11:45 – 13:00 중식

Session 4  국가디자인경쟁력 및 디자인영역 확장

13:00 – 13:05 세션 #4 오버뷰 KIDP 디자인전략연구실 오승희

13:05 – 13:30 국가디자인경쟁력 측정 모델 개발 인사이트 코리아 대표 문준열

 13:30 – 13:55 산업디자인통계 조사결과 발표 미디어리서치 책임연구원 문희정

13:55 – 14:20 비전주도형 디자인R&D 추진 전략 KIDP 디자인전략연구실 이동현

14:20 – 14:35 질의응답

Session 5  디자인개발 프로세스 적용기술개발

14:35 – 14:40 세션 #5 오버뷰 KIDP 디자인전략연구실 이동현

14:40 – 15:05 디자인역량진단모델 KIDP 디자인전략연구실 이석로

15:05 – 15:30 DBRQ 적용 모델 개발 결과 숙명여자대학교 교수 서용구 

15:30 – 15:55 ECS 적용 모델 개발 결과 이화여자대학교 교수 이혜선

15:55 – 16:20 VMD 적용 모델 개발 결과 디자인뮤 대표 윤정식

16:20 – 16:45 CMF 적용 모델 개발 결과 한서대학교 교수 김현성

16:45 – 17:10 디자인전문기업의 사용성 평가 척도 단국대학교 교수 노승완

17:10 – 17:30 질의응답 및 마무리





개회식 Opening Ceremony
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Opening Address인사말Opening Address인사말Opening Address
21세기 산업의 핵심 키워드는 ‘융합’입니다. 산업 곳곳에서 기술과 디자인, 제품과 서비스   

등의 결합을 통해 새로운 부가가치가 만들어지고 있습니다. 이러한 오늘날의 흐름 속에 디자

인의 의미와 역할도 진화해가고 있으며, 디자인 본연의 창의적 프로세스는 이제 21세기 기업

경영의 핵심수단으로 자리매김하고 있습니다. 

삼성, 애플 등 글로벌 디자인 주도 기업들의 성공사례를 통해 제품 혁신과 부가가치 창출을 

위한 경영전략으로서 디자인의 역할이 더욱 커짐에 따라 국내외 선도 기업은 디자인 사고

(design thinking)를 기반으로 거시적 안목으로 중장기 미션을 수립하고 한 발 앞서 미래   

시장기회를 선점하기 위한 새로운 비즈니스 모델을 구상하고 있습니다. 그러나 우리나라 기

업의 99%를 차지하는 중소·중견기업들은 경영여건 상 고급 디자인 전략정보에 대한 접근이 

쉽지 않은 실정입니다.  

한국디자인진흥원은 이러한 업계의 수요에 부응하고자 다양한 사업을 통해 중소기업 및 디

자인 전문 회사 실무 관계자분들께 글로벌 디자인 트렌드 파악의 길잡이 역할을 해왔습니다. 

기업의 디자인 전략수립을 위한 고급 전략정보를 생산·지원하는 ‘디자인전략정보개발사업’, 

디자인 전문기업의 컨설팅 비즈니스로의 영역 확대를 위한 ‘디자인 프로세스 적용기술개발

사업’, 국제적으로 적용 가능한 국가 디자인 경쟁력 측정모델을 개발하는 ‘국가디자인경쟁력

측정사업’ 등 다양한 방법을 통해 지속적인 디자인 전략 수립 방안을 제시하고 한국디자인의 

소프트웨어 경쟁력 향상을 도모하고 있습니다. 

올해 역시 많은 분들의 관심과 격려 속에 이제까지의 경험을 바탕으로 중소·중견기업 디자

인경영 지원을 위한 소중한 정보를 담아 컨퍼런스를 개최하며, 두 권의 책으로 그 내용을   

담았습니다. 

본 컨퍼런스와 제공된 보고서가 국내외 디자인계 및 관련 산업분야의 시대흐름과 앞으로    

나아갈 방향을 제시해 줌으로써 여러분께 새로운 가치와 비전이 담긴 비즈니스 기회 발굴을 

위한 가이드로 활용될 수 있기를 진심으로 바랍니다. 

감사합니다.

                                                 한국디자인진흥원장



Session 1
디자인경영 인증 및 사례

한국의 디자인동향과 인증제의 필요성
한양사이버대학교 교수 정성모

중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 1
애경디자인센터 팀장 서창희

중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 2
(주)하츠 디자인파트장 박진희
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- 現 한양사이버대학교 디자인학부 교수

-  2010년 차세대디자인리더 선정 / 지경부, KIDP

-  건국대학교 산업디자인학과 강의교수

-  서울대학교 BK21 미래문화디자인사업단 선임연구원

-  삼성전자 무선디자인팀 선임디자이너

-  서울대학교 디자인학부 학사/석사졸업, 박사수료

Abstract

정성모

한양사이버대학교 교수

한국의 디자인동향과 인증제의 필요성

21세기 지식, 감성, 디자인이 중시되는 시대로서 산업디자인에서 디자인산업으로 변화를 꾀하는 

역동적인 시대이다. 이에 국내 기업의 새로운 성장 동력으로 디자인이 주도적 역할을 할 수 있는 

제도적 장치 마련과 이에 대한 확산 노력이 필요하며 디자인 분야의 질적 성장과 전문화를 위해 

디자인경영인증제도가 필요한 시점이다.

디자인 경영 인증제도는 디자인을 통해 삶의 수준을 고양시키고, 산업의 경쟁력을 갖출 수 있도록 

역량 강화를 하고, 디자인 경쟁의 과잉과 난립의 문제로 인해 질적  저하가 되는 것을 대비하며 산

업에서 디자인 수요자에게 합리적 판단을 위한 기준 제시로 신뢰성 확보 및 사회적인 중복투자를 

방지하기 위한 목적을 가진다. 
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한국의 디자인동향과 인증제의 필요성
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한국의 디자인동향과 인증제의 필요성
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한국의 디자인동향과 인증제의 필요성
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한국의 디자인동향과 인증제의 필요성
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한국의 디자인동향과 인증제의 필요성
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한국의 디자인동향과 인증제의 필요성
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한국의 디자인동향과 인증제의 필요성
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한국의 디자인동향과 인증제의 필요성
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한국의 디자인동향과 인증제의 필요성
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한국의 디자인동향과 인증제의 필요성



- 現 애경디자인센터 크리에이티브 디자인 팀장

- 한국패키지디자인협회 이사

- 서울산업대학교 시각디자인과 학사

- 한양대학교 브랜드패키지 석사

Abstract

서창희

애경디자인센터 팀장

중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 1

기업이 브랜드의 소유자로서 고객을 좌지우지하던 시대가 지나갔습니다.

 
고객의 다양한 욕구뿐 만 아니라 숨겨진 니즈를 충족하기 위해서는 변화와 혁신이 필요하며 이미 

많은 기업들이 Emotional Intelligence 개념을 접목하고 있습니다. 

애경디자인센터는 디자인 리더쉽으로 회사 내에서 혁신의 아이콘의 역할을 하고 있으며, 고객들

에게 사랑받는 디자인을 제공하여 브랜드 가치 향상 및 더 나아가 기업의 경쟁력을 높이는 활동들

을 하고 있습니다.
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 1

AEKYUNG
DESIGN CENTER
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 1
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 1
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 1
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 1
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 1



S
e

ss
io

n
 1

디
자
인
경
영

 인
증

 및
 사
례

31

중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 1

Process
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 1
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 1
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 1
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 1
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 1
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 1
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 1
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 1
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 1
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 1

Note



- 現 (주)하츠 디자인파트 팀장

- 퓨전디자인 근무

- 강원대학교 산업디자인학과 학사

Abstract

박진희

(주)하츠 디자인 파트 팀장

중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 2

창의적 코드와  열정으로 디자이닝 하는 ‘Design 하츠’

하츠의 디자인 경영은 단순히 제품의 미적 추구가 아닌, 창조적이고 혁신적인 사고를 바탕으로 고

객의 잠재적인 Needs를 발견하고 고객이 미처 생각하지 못한 생활양식까지 디자인하여 감성을 

터치하는 고객 최우선 만족을 실현하고 있다.

국내 건설 경기 침체 속에 시장 상황이 어렵지만, 서비스 디자인을 혁신 전략의 중요한 도구로 활

용하여 새로운‘렌탈 비즈니스모델’을 창출하였다.

 
고객과 직접적으로 소통할 수 있는 서비스가치를 마련하기 위해 렌탈 서비스 브랜드‘하츠의 숲’을 

런칭하여 소비자와의 모든 접점에서 일관된 서비스브랜드 ‘하츠의 숲’을 경험함으로써 브랜드 아

이덴티티를 확립, 강화하고 있다.

 
기업 전 구성원이 창의적 코드와 열정으로 디자이닝 하는‘Design 하츠’
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 2

Questioning the thing  

that naturally 
 

Hood 
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 2

DECO  HOOD 

SLIM  HOOD 

최초 후드 

디자인의 인식, 전환 

VS 

DECO HOOD

SLIM HOOD

최초후드

디자인의인식, 전환

VS

2001 2009 

디자인경영 시작 
데코시장 /  
디자인 needs 발굴 

소재개발 및 투자 
Inno와의 co-work 
디자인 가치창출  

( 시장점유율) 

38.91% 

54% 

15.09 % 상승 
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 2

Sailing Sailing

기와 기와

N社 

No.1 후드업계  시장점유율 

N社
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 2

전세계시장 곳곳에 진출 

하츠의 글로벌 리더쉽을 확보 

8 

CEO 경영 마인드 

Leadership 
CEO 경영 마인드

LeadershipLeadership
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 2

2011 대한민국  

디자인경영대상 

 지식경제부 장관상 수상  

스타일 

기능성 

편의성 

효용성 
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 2

What is NEXT ? 

“ Customer ” 

“WE” 
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 2

설치 

후드를 만드는 것 

제 품 

관리 

서비스 

소비자 

유지보수 

렌탈 

기업고객 일반고객 
B to B B to C 

PRODUCT SERVICE 
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 2

15 

소비자 저관여 제품의  이미지 

개선을 위해 무엇을 해야 될까? 

16 16

소비자가 부담하는  서비스비용의   

가치를 어떻게 만족시킬까?  
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 2

 C.I.D C.I.D 2 Month 

Story  Company 

 
+ 각 팀별 테스크포스 팀 25명  

 

+  2011.12.28~2012.2.29 

 

+ 총 9차례 워크샵 ( 45시간 ) 
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 2

Service Design Process 
서비스 디자인 기본 4D process로 정제와 확장의 반복 과정 

Align Discover Define Develop Deliver AlignAlign Discover Define Develop Deliver
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 2

하츠의 숲 

O2U 

숨 SUM 

줌 ZUM 

So! Haatz 

Happy! Haatz 

공감 

파랑새 

공기를 들이마시고 내쉬는 기운 

하츠가 선사하는 건강한 공기 Special + O2 + Haatz 

고객이 원하는 서비스를 선사 

전문가의 공기감각 

O2 + to you Happy + Haatz 

파랑새가 전하는 맑은 숲의 공기 

하츠의하츠의하츠의숲숲숲숲

OOO2UUUUU

숨숨숨 SUMSUMSUMSUM

줌줌줌 ZUMZUMZUMZUM

SoSo! HaatzHaatzHaatz

HappyHappy! HaatzHaatzHaatz

공감공감

파랑새파랑새

공기를공기를공기를들이마시고들이마시고들이마시고내쉬는내쉬는기운

하츠가하츠가선사하는선사하는선사하는건강한건강한공기공기공기공기 Special + O2 Special + O2 Special + O2 Special + O2 + + HaatzHaatz

고객이고객이고객이원하는원하는서비스를서비스를서비스를선사

전문가의공기감각공기감각

O2 + to youO2 + to youO2 + to youO2 + to youO2 + to youO2 + to youO2 + to you Happy + Happy + Happy + HaatzHaatzHaatz

파랑새가전하는맑은숲의공기
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 2

네이밍 포지셔닝 : 브랜드 네이밍 시안 

후보 1안 

후보 2안 

후보 3안 

후보 4안 

후보 2안

후보 3안

후보 4안
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 2

25 25

소비자가 부담하는  서비스비용의   

가치를 어떻게 만족시킬까?  
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 2
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 2

고객님 관리카드는 자석이 부착되어있고  
접어서 어디든 붙이셔도 됩니다. 

궁금한 사항이 있으시면 여기에 기재된 
연락처로 전화하시면 됩니다. 

고객님관리카드는 자석이 부착되어있고
접어서어디든 붙이셔도 됩니다.

궁금한사항이 있으시면 여기에 기재된
연락처로 전화하시면 됩니다.



D
A

Y
 1

20
12

 상
반
기

 디
자
인

 전
략

 컨
퍼
런
스

58

중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 2

 

일관된 ‘하츠의 숲’ 브랜드 아이덴티티를 

 경험하게 함으로서 고객과 직접적으로  

소통할 수 있는 서비스가치를 마련했다. 
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중견기업의 디자인경영 추진 전략 및 사례 2

디자인경영, 브랜드 경영,  

그리고 혁신경영으로서의  

“Design하츠” 
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Note



Session 2
2013 디자인트렌드 

2013 글로벌 소비 트렌드
와이즈유엑스 글로벌 대표 윤다연

2013 디자인·CMF 트렌드
First View Korea 대표 유수진

2013 글로벌 시장 접근전략
- 중국의 소비지도 
삼성경제연구소 수석연구원 홍선영

2012 상반기
디자인 전략
컨퍼런스

Design
Strategy
Conference



- 現 동덕여자대학교 미디어디자인학과 외래교수

-  삼성전자. CJ 등 소비자 트렌드 애뉴얼 리포트 총괄

-  삼성전자 글로벌 소비자 디자인 감성 분석 

브랜드 인식 조사 총괄

-  글로벌 모바일. 가전  소비자 및 디자인 트렌드 분석 총괄

-  글로벌 웹사용자 미디어 소비행태 와 디자인 선호도 분석 총괄

- 연세대학교 디자인 마케팅 박사 수료

Abstract

윤다연 
와이즈유엑스 글로벌 대표

2013 글로벌 소비 트렌드

2012/13년은 어느 해보다도 건강에 대한 관심이 높아지고 있으며, 지속적인 글로벌 시장의 경기 

침체 속에서 생존을 위한 새로운 소비 트렌드가 생겨나며, 풍요로웠던 과거에 대한 나르시시즘이 

커지는 해이다. 물가는 높아지지만 소득은 감소하면서 미주, 유럽, 중국뿐 아니라 국내 등 글로벌 

중산층이 붕괴되고 소비 양극화가 촉진되면서 소비시장은 새로운 국면을 맞게 되었다.

 
그러나 테크놀로지의 발달은 더욱 가속화되어 국가의 경계를 넘어 시장의 글로벌화가 촉진되고 있

으며, 이질적 산업 분야 간의 융복합화가 디지털 기술과 결합되면서 새로운 구매채널이 등장하고 

온라인시장에서 모바일로 시장이 확대 재편되면서 소비자들의 소비행태 역시 큰 변화를 겪고 있다.

 
특히 젊은 층인 1829세대 뿐 아니라 베이비부머 세대의 기술에 대한 빠른 적응력과 왕성한 소비

력으로 새로운 시장의 기회를 제공한다. 국내는 물론 미주, 유럽, 중국 등에서 남성들의 소비력 증

가도 주목해야 할 변화이다.

또한 중국이 거대 소비시장에 진입하면서 글로벌 소비 트렌드에 영향을 미치기 시작했으며, 아시

아 시장에 대한 관심은 더욱 커질 전망이다.

따라서 2012/13년은 글로벌 시장에서 새롭게 주목해야 할  소비그룹과 시장에 주목하여  전반적

인 경기 침체 속에서도 변화된 소비 니즈를 발굴하고 제품과 서비스의 경쟁력을 높여가는 노력이 

필요한 시점이다. 
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2013 글로벌 소비 트렌드

윤다연  2012.05.14 

Create New Value for the Future  
2012/13  Global Consumption Trend 

2 

2012/2013  
Emerging Consumer in Global Market  
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2013 글로벌 소비 트렌드

3 

Young Baby boomer 
 영 베이비부머, 엑티브 시니어 

■ Emerging Consumer   

<25 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

2% 2% 
5% 6% 

-8% 

-2% 

5% 

-5% 

19% 

13% 

9% 

16% 

연령별 미국 인구 증가율 ─ 2005-2010년도 와 2010-2015년도 비교 

Source: U.S. Census Bureau 

2005-2010F 

2010-2015F 

4 

영 베이비부머 터치세대로 편입 

세대별 태블릿 pc 소유자 비율                                  출처 : 2011 cnet.com 

2010년 11월 2011년 12월 중순 2011년 1월 중순 

미국 전체 성인 5% 10% 19% 

18-29세  6 10 24 

30-49세 6 14 27 

50-64세 4 8 15 

65+  2 5 7 

□  태블릿 pc의 급속한 보급  이유와  주사용 목적 
 
• 쉽고 편리한 인터넷 사용 
• 텍스트 크기도 마음대로 조절 가능 
• 자녀 혹은 손자.손녀들과의 커뮤니케이션을 위한 중요한 미디어로 사용됨. 
• 소셜미디어의 사용 ( 2012년  32% 영 베이비부머가  SNS 사용하며, 1년 만에 20% 증가한  수치임.) 

■ Emerging Consumer   

음성으로 메모가 가능한 
Voice memo Apps for ipad 
모바일보다 화면이 큰 패드에서 
편리하게 사용가능 

Travel 4 health & Retirement  
영 베이비부머를 위한 여행. 은퇴설계.  
건강에 대한 정보제공 및 커뮤니티 웹서비스.  
인터넷 라디오 Know before you go 서비스함.   

Voice memo Apps  
for phone / ipad / pod touch 
일상 스케줄러 및 체크 앱스 

시니어들이 사용하기 쉽도록 이메일이나 문자
를 잘 보냈는지에 대해 꼼꼼히 확인할 수 있고 
일상 생활에서 깜박하고 잊어버릴 수 있는  

소소한 것들에 대해 알람으로 체크 할 수 있음.  

젊은층 보다 빠른 속도로 스마트폰과 태블릿 사용자가 증가추세임. 
영 베이비부머의  태블릿 사용자수는 전체 태블릿 사용자의 15% 차지하며 빠른 중가 추세로 볼 때 
2015 년까지는 40세  미만 층과 비슷한 볼륨을 가져가게 될 것으로 전망됨.  EBOOK 리더기 사용자
는 전체 리더기 사용자의 19%를 차지함.   
 



S
e

ss
io

n
 2

20
13

 디
자
인

 트
렌
드

65

2013 글로벌 소비 트렌드

5 

■ Emerging Consumer   

Single Moms / Single Family  

월스트리트 저널에 따르면 지난 10년간 미국의 단독 가구 수는 약 30% 증가하였으며 
싱글맘 여성이 세입자의 40%를 차지함.  이러한 싱글맘의 증가추세는 전통적인 가족
구성과 관계에 대한 변화와 더불어 작은 규모의 주택에 대한 수요가 증가함에 따라 주
택시장에 큰 영향을 미칠 것이며, 가전과 생활용품. 각종 서비스에 대한  새로운 세그먼
트(소비자그룹)을 형성할 것임. 

이혼과  입양 등으로 점점 더 많은 헐리우드 여성 스타들이 당당한 싱글맘
으로 활동하고 있으며 이는 싱글맘(싱글부모)에 대한 긍정적 사회적 인식
에 영향을 주고 있음. 

Communical Living  
싱글맘 패밀리끼리  주택공유 / 다세대 패밀리 구성 

Luxury Single Mom 

6 

■ Emerging Consumer   

Hispanic Consumer 
히스패닉 소비자 

100

200

300

400

500

600

700

800

92 96 0 4 8 12 16

미국 소비자 구매력 증가율 

Hispanic 

Non-Hispanic 

Year 

In
d

e
x 

2010 미국 히스패닉계 소비인구 현황 

All other states 
25.4% 

California 
27.8% 

Texas 
18.7% 

Florida 
8.4% 

Illinois 4.0% 

Arizona 3.8% 

New Jersey 
3.1% 

Colorado 
2.1% 

□ 2011 US Senses에 따르면 전체 인구수가 9.7% 증가한 가운데 
전체 인구 약 3억 800만 중 히스패닉 인구는 4800만명 (16%)으로 
43.3%가 성장하여 아시아계 다음으로 거대 소비자층으로 급성장하
고 있음.   

출처 : US Current Population Survey (CPS) 

[ US Age 18-29   인종별 분포 ]   

 60.5% 

 19.9% 

 14.1% 

 4.8% 

Other  

Hispanic  

Black  

White  Asian 

60.5% 
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■ Emerging Consumer   

남성 소비자 
자신을 위한 소비 시작 

8 

■ Emerging Consumer   
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2012/2013 
Global Consumer Trend 

10 

2009 2010 2011 2012 2013 2014

$155.2 
$172.9 

$191.7 
$210.0 

$229.8 
$248.7 

6% 7% 7% 7% 8% 8% 

미국 전체 소매시장 규모 중 비율 

Us online B2C  거래규모 
($ billions) 

■ Consumer Trend  

More & More Online Shopping 
온라인쇼핑 증가 

미국의 경우 2011년 소비재 상품을 온라인에서 구입한  
가장 큰 그룹은 50-54세 층이었으며, 56-66세 올드 베이
비부머 들도 다른 나이 대 소비층과 맞먹는 소비수준을 보
이고 있으며, 2011년부터  급 상승 하고 있음 

Gilt.com 
패션. 악세서리. 뷰티 제품 중심으로  
70-80% 파격세일가를 제공 
2011년 $500 million 수익을 올린 Guil 그
룹은 올해부터 정가 브랜드 시장으로 사업
확장을 시도하고 있음. 
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□ 품목별 온라인 매출 증가율  
 

2011년 1/4분기 대비 3/4 분기 품

목별 매출을 분석해 보면 디지털 컨

텐츠, 이벤트 티켓구매, 비디오게임 

등은 모바일 영향으로 5-9% 정도 증

가했으며,  엑세서리와 시계를 포함

한  패션품목, 스포츠. 휘트니스 용품, 

컴퓨터 등 전자제품 등이 15% 이상 

성장세를 보임.   

가구 및 홈 가전 등이  그 뒤를 이어 

10%대의 증가세를 나타냄. 

Data source : 2012 Comscore 

Product Category 3분기  대비 4분기 증가율 

Digital Content and Subscriptions Very Strong 

Jewelry & Watches Very Strong 

Consumer Electronics (x PC Peripherals) Very Strong 

Sport & Fitness Very Strong 

Computers/ Peripherals/ PDAs Very Strong 

Apparel & Accessories Very Strong 

Event Tickets Strong 

Flowers, Greetings & Misc. Gifts Strong 

Books & Magazines Strong 

Video Games, Consoles & Accessories Strong 

Furniture, Appliances & Equipment Strong 

Consumer Packaged Goods Strong 

Office Supplies Moderate 

Home & Garden Moderate 

■ Consumer Trend  

0

200

400

600

800

1000

1200

1400

1600

1800

HauteLook Zulily Gilt

Groupe

Ideeli One Kings

Lane

Rue La La Totsy Ebay

Fashion

Valut

Beyond

The Rank

Jetsetter

Souce : ComScore,  2011.12 Flash Sale Site Traffic 

Total 
Unique 
Visitors 

(thousands) 

China  
2011 주요 온라인 거래 상품 

3C 제품 및 
가전제품 

24.2% 

의류.신발 
모자.가방류 

26.5% 

기타 

41.1% 

화장품  
4.9% 

도서 및 음반  
3.0% 

Data Source: iResearch Inc. 2012.01 
와이즈유엑스 재구성 

품목별 온라인 매출 증가율  

12 

Daily Deal  
더 싸게 더 많이  

■ Consumer Trend  

 □ 더 싸게 더 많이   
     Daily Deal 사이트 인기 지속 

 

게속 되는 불경기와 더불어 이미 파격적 세일에 익숙

해진 소비자에게 오프라인에서의 “정가”는 가치보다 

비싸게 느껴짐.  최대 95%까지 파격 세일을 하는 데

일리딜 사이트에 대한 이용율은 2011년 상반기까지 

폭발적 성장을 지속하다가 2011년 하반기 그 열기가 

살짝 꺾이는 듯 했으나 여전히 매력적인 데일리딜 사

이트를 통해 식음료, 외식에서 엔터테인먼트, 레저 아

웃도어 라이프, 의료서비스, 여행에 이르기까지 더 좋

은 가격으로 더 많은 제품과 서비스를 받기 위해서 매

일 상당한 시간을 소비함.   

 

대표적인 Dailydeal 사이트로는 국내에서도 유명한 

Groupon, 최근 소비자들 사이에서 좋은 평가를 받

고 있는 LivingSocial, Woot ,Eversave 등이 있음.  

 □ 더 싸게 더 많이   
     Daily Deal 사이트 인기 지속 
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■ Consumer Trend  

Mobile Search before shopping  
알뜰구매를 위한 필수코스 

14 

■ Consumer Trend  

DIY Returns 
스스로 만들고 소비하기 

자료 출처 
Anything Research 

2006-2011년간 주택 개조용 제품 시장의 규모 
(10억 달러 단위)와 업체당 수입 및 예상 수입 (100만 달러 단위) 

DIY Network : 페인팅부터 집안 수리 및 리모델링, 데코레
이션, 홈가드닝 등 모든 것을  DIY로 하는 데 필요한 정보 제
공, 노하우 공유하는 사이트.  온라인으로 House DIY 재료와 
장비 판매. 

DIY 네일 케어를 하고 블로그에 자신의 스타일을 공유라고 
자랑하는 것을 즐김.  

스스로 만들어 내는  기쁨 DIY Hair-Styling Bang 
Modeling  
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■ Consumer Trend  

□  BlueHR 
블루투스를 이용해 아이폰
4s와 연결할 수 있는 맥박
수 감지 장치.  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Self HealthCare 

Ford 사 차량 내 건강 체크 앱스   
(In-Car Health Management) 

2011년 10월 미국의 자동차 회사 Ford는 차량 내에

서 건강 상태를 확인할 수 있는 3 가지 어플을 출시  

운전자는 Ford의  SYNC Applink 소프트웨어를 사용

하여 운행 중에도 당뇨병, 천식, 꽃가루 알레르기와 

같은 만성 질환에 대한 상태를 확인할 수 있으며,  환

자의 상태가 일정 정도를 넘어갈 경우 실시간으로 경

고를 해 줌. 

 

□  BlueHR 
블루투스를 이용해 아이폰4s와 연결할 수 있
는 맥박수 감지 장치. BlueHR을 흉부에 감으
면 아이폰4s을 통해 심장 박동수, 소비되는 칼
로리 량 등을 채크할 수 있음. 

http://www.changefusion.org/blog
/588 
Latest feature from updated version 
includes over 1,000 database of 
hospitals. Users can locate a nearby 
hospital and have DoctorMe map 
the route or call the hospital 
instantly. 
 

16 

■ Consumer Trend  

Low End  vs. Luxury Premium 
소비 양극화 심화  

Wallmart.com     
12-15불 가격대의 저렴한 의류 등 중저가 제품 소싱으로 2011년  
온라인 쇼핑매출 2위 업체로 성장. 

□ 중산층 소비시장 하락과 고가와 저가 소비 동시 증가 
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P&G는 38년 만에 처음으로 지출을 줄이면
서도 일정 품질을 보장받기 원하는 저소득층 
소비자를 타겟으로 저가∙저용량의 주방용 세
제 'Gain' 출시. 높은 매출성과를 얻음. 

D&G 캐쥬얼 리더 슈즈 
 

25불 가격의 초저가 믹서 
아마존에서   판매중 

■ Consumer Trend  

Better Price with Quality 
낮아진 가격과 보장된 퀄리티 

온라인 쥬얼리 판매 전문업체인 
JewelOcean.com은  중저가의 웨딩쥬얼리에 대
한 소비자 요구가 높아짐에 따라 저렴한 웨딩 링 
라인을 선보임.  

18 

■ Consumer Trend  

Green House for Money Saving 
Net-Zero Movement 

디지털 자동 난방온도계 
적정 온도수준 유지가 자동으
로 가능해서 불필요한 에너지 
낭비가 없어 최근 주택과 하우
징 강추 아이템으로 소비증가 

LED  전구와 조명 
기존에 많이 쓰이던 할로겐과  
형광등 대체 조명으로 오래 쓰고 
전기료가 절약되는 LED 가정용 
전구와 조명 수요가 증가추세 

절수 샤워기 
물 사용량을  
현저히 줄여주는 
샤워기 
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19 

Multi functional  Convergence 
편리한 다기능 

■ Consumer Trend  

Duane Reade 헤어살롱  
40 Wall Street in downtown Manhattan  

 Duane Reade 
 

이미지 1. Duane Reade 
와슨과 올리브영 컨셉으로 출발한 듀앤리드는 최근 생활편의점
과 식료품 마트의 기능을 동시에 충족시킴 

20 

■ Consumer Trend  

 □ 더 싸게 더 많이   
     Daily Deal 사이트 인기 지속 

 

게속 되는 불경기와 더불어 이미 파격적 세일에 익숙

해진 소비자에게 오프라인에서의 “정가”는 가치보다 

비싸게 느껴짐.  최대 95%까지 파격 세일을 하는 데

일리딜 사이트에 대한 이용율은 2011년 상반기까지 

폭발적 성장을 지속하다가 2011년 하반기 그 열기가 

살짝 꺾이는 듯 했으나 여전히 매력적인 데일리딜 사

이트를 통해 식음료, 외식에서 엔터테인먼트, 레저 아

웃도어 라이프, 의료서비스, 여행에 이르기까지 더 좋

은 가격으로 더 많은 제품과 서비스를 받기 위해서 매

일 상당한 시간을 소비함.   

 

대표적인 Dailydeal 사이트로는 국내에서도 유명한 

Groupon, 최근 소비자들 사이에서 좋은 평가를 받

고 있는 LivingSocial, Woot ,Eversave 등이 있음.  

Seeking for Convenience  
더  빠르고 쉽고 간편하게 !   

Frozen pizza 

Granola bars 

Fruit snacks 

Frozen snacks 

55% 

49% 

47% 

37% 

46% 

27% 

43% 
36% 

1829 세대가 선호하는 FOOD (2011) 

Millennials 

Gen X / Boomers 

출처 :  hart-man group report  2012 

그릇에 옮겨담는 번거러움을 없앤  
스팀포장 채소일반 전자레인지용 식품보다 높
은 가격이지만 포장지를 뜯어 그릇에 옮겨 담
는 수고로움을 없애서 편의성을 높인 제품 
 

Empire  
20분완성 로스트치킨 
 
전자레인지에서 20분만 조
리하면 완성되는 치킨으로 
기존에 1시간 걸렸던 치킨요
리를 20분으로 단축시킨 효
율성과 편리성을 강조한 제
품 

http://www.qrbiz.com/product/1245057/Conve
nient-Timer.html 

http://www.homeandgardenideas.
com/home-
improvement/appliances/refrigerat
ors/best-kitchen-appliances-2012 
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■ Consumer Trend  

Wellthy (Wellbeing + Healthy)  
 

32%* 

9% 

건강에 대한 관심이 높아지면서 
건강관리 목적으로 소셜미디어를  
이용 하는 소비자가 늘고 있음. 

 

출처 :  
PwC Health Research Institute  
Consumer Survey 2011  

Adidas has gone for a 
universal message in a really 
simple way,” says Fiona Birch, 
creative director at Toronto 
ad agency Tonic Global. “The 
message ‘We all run’ is global, 
but it also ties into 
commitment to goals. It’s a 
very different message from 
Nike, which is ‘get off the 
couch.’ This is telling people 
that they are not alone [in 
their fitness goals] — there is 
a global consciousness about 
it and it makes you feel like 
you are doing it for a 
purpose.” 
 

22 

hipcycle.com 
미국 국내 최초 업사이클 제품 판
매 사이트 (2011년 10월 론칭) 
하우스웨어 (키친. 욕실 용품 및 인
테리어 소품 등), 가구, 가든 ,오피
스용품, fun 제품 등이 10불 미만
부터 500불 이상까지 다양한 가격
대로 판매되고 있음.  
 
사이트 UI도 사용자를 고려하여, 
가격별, 컬러별, 소재별, 사용 공간
별로 구분해서 제공하고 있어 편의
성을 높였음. 

■ Consumer Trend  

리사이클된 옷과 천으로 
만든 토트백 

Valuable Up Cycling   
업사이클링 
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2012/ 2013  
Global Young Consumer Trend 
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■ Global Young Consumer 

 거품경제 붕괴 후 지속된 

   취직빙하기, 구조조정 세대 

 비정규직 사원, 비정규적 수입 

‘구조조정된 아버지와 프리터 아들’ 

부메랑 세대, Generation Go 

 젊은층 소득 30년 전보다 감소 

- 美 대졸 평균 임금 

  ’72년 5,200만’02년 4,900만원 

 무자녀 가정 저축률, 유자녀  

   가정의 4배  

               ‘결혼은 미친 짓’ 

‘아버지, 자본주의의 마지막 수혜자’ 

워킹푸어 소황제 

 월 소득 천유로(약 115만원) 

 유럽의 고용 불안정 2030세대 

 불투명한 미래 

‘병원에 갈 돈이 없으므로 병에  

 걸려선 안됨’ 

‘평범한 인생이 실현 어려운 꿈으로’ 

 IMF 이후 청년 실업, 고용 불안증가 

 학력 인플레이션 

   취업난 가중의 악순환 반복 

    ‘어른이 되지 못한 청년 세대’ 

                ‘실업 상실감’ 

Global Young Generation 

부메랑세대, Generation Go

 젊은층소득 30년전보다감소

-美 대졸평균임금

  ’72년 5,200만’02년 4,900만원

 무자녀가정저축률, 유자녀

   가정의 4배

               ‘결혼은 미친 짓’

‘아버지, 자본주의의마지막수혜자’

N세대  천유로 세대 골드 키즈 

실업 

융자 

불투명한 미래 

생존 
절약소비 

고물가 저소득 

가치소비 Fun 

여유 개성 

자기만족 
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■ Global Young Consumer 

Returning to Parent Home 

26 

“나와 맞지 않는 직업을 선택하느니 차라리 백수가 낫다 ” 
“재미없는 직업과 직장은 무의미 하다 “ 
 

자신에 대한 높은 기대치,   이직이 잦고 애사심이 낮은 세대 
인생을 행복하고 즐겁게 살고 싶은 그들은 사회생활의 시작이 조금 늦더라도  
꼭 맞는 직장을 찾고 싶어 한다 

■ Global Young Consumer 

Seeking for FUN & Enjoy 
바링허우가 선호하는 직장 순위 
 
□ SNS 관리자 
□ Career planner 
□ Game testers 
□ 국제 재무 설계사 (CFP) 
□ 패션 디자이너 
□ 일러스트화가 
□ 온라인 쇼핑몰 오너 
□ 웨이커   

“나 직장 그만 뒀어!” (“我裸辞了！”) 
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Stephaney의 소비 24시  
월요일 아침, 자신의 계좌 잔액을 확인하며 하루를 시작한다.  
그런 다음, 인터넷 쇼핑몰에서 '$100 할인'이 적힌 물건을  
그냥 지나치지 못하고 구매한다.  
 
핸드폰으론 그루폰 (Groupon)을 확인하여 예전에 사둔  
마사지 쿠폰의 남은 기간이 얼마 남지 않은 것을 확인하고  
곧 받으러 간다.  
 
자신의 손톱과 발톱을 보며 잠시 혼자 메니큐어를 발라볼까  
했지만, 저녁을 집에서 해먹는 대신 네일샵에 가서  
관리를 받는다.  
 
그리고 수요일엔 가장 근사한 레스토랑에서 애인과 밥을  
먹고 자신이 계산한다. 계산 시엔 쿠폰을 보여주지 않는 센스. 
 
다음주 월요일이 되어 다시 자신의 계좌를 확인하며,  
이번 주엔 정말 최소한의 소비만 하겠다고 다짐한다.  

MON WED 

월요일 아침 계좌 잔액을  
확인하며 하루 시작 

SUN SUN

불필요한 외식 줄이고 
차라리 네일샵에서 
네일케어 받기 

모바일 그루폰으로  
마사지 쿠폰 기간확인후 
마사지샵으로 고고씽 

인터넷 쇼핑몰에서  
세일하는 물건을 지름 

고급 레스토랑에서  
모바일 쿠폰으로 직접 계산 

• 금융 (학자금 융자금. 이자 등) 
• 패션잡화 . 레스토랑 
• 엔터테인먼트  
• 통신비(인터넷. 휴대폰 등 ) 
• 교통. 차량 
• 온라인 유료 서비스 
• 인터넷전화  
• 교육. 학습 
• 여행 
• 첨단기술관련 제품. 서비스 

1829세대 주요 소비 카테고리 (2011) 

■ Global Young Consumer 

28 

   바링허우 최고 소비 아이템 여행과 자동차 

   구매 브랜드와  구매 워너비 브랜드간의 큰 격차  

■ Global Young Consumer 

2010년에는 20대의 여행에 대한 지출이 20%증가 
□ 호텔산업이 20대를 그들의 경제적 발전에 있어 중요한 소비자로 보고 호텔전체에 고속 무선인터넷을 
설치, 태블릿PC, 노트북 충전을 위한 실내 콘센트 등을 올해 안에 제공할 예정임. 
 
□ 20대는 기성 세대보다 호텔의 안락함 보다는 시설과 디자인, 서비스 등에 있어 특이함과 획기적인 컨셉
을 우선순위로 생각해서 규모가 작더라도 컨셉이 있는 부티크호텔을  선호   
 
□ 많은 호텔들이 로비에서 더 많은 시간을 보내는 20대를 위해 안락하고 스타일리쉬하게 디자인하는 추
세임. 밤에도 호텔바나 레스토랑에서 가벼운 소셜모임을 즐기므로  무료 와인시식회, 특별할인행사와 같은 
사교이벤트를 기획하여 20대를 끌어들일 예정인 호텔들도 있음.  

20대 고객을 위한 룸키 대신 휴대폰을 
이용해서 객실을 콘트롤 가능한 앱스 

Young Consumer Must Have Item 
집. 차. 명품. 성형. 여행 

□ 화이트 컬러층에 웨이성형(微整形, Micro 
성형) 유행 
 
웨이성형은 칼로 수술하지 않아도 짧은 시간에 예뻐질 
수 있는 간단한 성형시술로 이미 국내에서도 수년간 
시장이 확대되고 있는 마이크로 성형술임. 
대도시 화이트 컬러층은 점심 시간을 이용해 직장 주
변에 있는 병원에 가서 레이저 주름제거, 필러주사 등 
웨이성형 시술을 받음. 
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■ Global Young Consumer 

US Young Consumer Brand Preference 

1829 여성 Top 10 Brands (2011) 
 패션과 호텔 등 라이프스타일 브랜드에 대한 선호도가 높음.   

 1829 남성 Top 10 Brands (2011) 
 주로 자동차 브랜드에 대한 선호도 높게 나타남. 

30 

미국 명품 구매자 중 온라인 플래시 세일 사이트에서  
명품 구매하는 비중 2011 (세대별 비교)  
Source: America Express Business Insight 2012.02 

19% 

12% 

9% 

1829 밀레니얼스  

X세대 

베이비부머 

시니어 

인기 있는 플래시세일사이트 Theoutnet.com 

■ Global Young Consumer 

Luxury Goods 구매행태 (US) 

남성의 럭셔리 액세
서리 소비가 증가추
세. 
특히 손목 밴드 소비
가 높음 
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자전거를 타고 웃느니 
차라리 BMW를 타고 울겠다  

■ Global Young Consumer 

더 많이 

똑같이 

더 적게 

38% 41% 

40% 
51% 

22% 
8% 

2011 2012

40% 

38% 41% 

51% 

22% 
8% 

Source :  
2011.11 MSN 중국소비자 대상 리서치 

[ 2011년 대비 2012년 명품 소비 예정 ] 

Luxury Buying 
자기만족적 명품 소비 

32 

바링하우들에게 인기있는  해외쇼핑몰 Drug store.com 바링하우들에게 인기있는  해외쇼핑몰  6pm.com 

■ Global Young Consumer 

하이타오(海淘)  
해외상품 온라인 직구 
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베이징 왕푸징거리 스와치 플래그쉽 스토어 

■ Global Young Consumer 

China 新명품 소비 
품질 좋고 가격은 착한 프리미엄 소비 추구 

34 

레이펑이 그려진 가방 

레이펑(雷锋) 의상을 입고 기념사진을 찍은 바링허우들 

■ Global Young Consumer 

Memory for the Past 
복고와 추억 



D
A

Y
 1

20
12

 상
반
기

 디
자
인

 전
략

 컨
퍼
런
스

80

2013 글로벌 소비 트렌드

35 

■ Global Young Consumer 

Green Smart 
  

스마트 가전   
에너지 절약 시스템 

□ 브랜드와 품질 
□ 스마트 기능과  개성있는 디자인  
□ 에너지 절약 및 환경 보호 제품  
□ 리모트 컨트롤 기능 
□ 안전하고 안정적인 직비(zigbee) 탑재 제품  
□ 확실한  A/S  

36 

패이스북과 트위터와 같은 소셜미디어에서 브랜드에 대한 정보를 체크한다 

소셜미디어에서 활동하는 브랜드를 더 선호하게 된다 

52.8% 

33.4% 

30.5% 

36.2% 

17.4% 

24.7% 

16-34 

35-74 

젊은층과 기성세대의 소셜미디어에서 브랜드에 대한 태도  
 
data source (2011 marketer.com) , 와이즈유엑스글로벌  재구성 

1824세대 중 약 66%, 2534세대의 61%가 소셜미디어에서 접한 브랜드의 제품을 온라인으로 구매한 경험이 있
다고 조사됨.  특히 1829세대는 타세대 보다 소셜미디어를 통해 정보를 얻고 브랜드를 팔로우함으로써 브랜드  선
호도가 높아지는 경향이 있으므로 이들에 대해서는 장기적인 관점에서 접근할 필요가 있음.   

■ Consumer Trend  

Rapid Growth of Social Brand 
Communication 



S
e

ss
io

n
 2

20
13

 디
자
인

 트
렌
드

81

2013 글로벌 소비 트렌드

37 

   20대  웨이보 최다 등장 브랜드 
   패스트푸드. 자동차. 명품. 휴대폰. 스포츠  

출처: CIC & GroupM, 2011 
Nike China  

Kobe Bryant 중국투어 이벤트 

■ Global Young Consumer 

38 

Thank you! 



- 現 (주)피에프아이엔_fi rstviewkorea CIO(대표이사)

- fashionstudy 총괄

-  fi rstviewkorea 연간 12회 이상 세미나 총괄 및 진행, 컨텐츠 총괄

-  서울시, 대구시, 한국패션센터, 서울패션센터, SK 경영 연구소, 신세계 

인터내셔널, FnC 코오롱, 갤러리아 백화점, 롯데 백화점, 현대 백화점, 

신세계백화점 등 컨설팅 및 강연 다수 

-  저서 2003 패션스터디 소재워크북 Vol.12009 핫트렌드, 리더스북 

2010 핫트렌드, 리더스북2011 핫트렌드, 

- 서울대학교 의류학과 박사수료

유수진 
First View Korea 대표

2013 디자인·CMF 트렌드



Abstract 2013 Global Design Trend

Design Trend Key: Daily Pleasure (일상적인 즐거움)

2013년은 평범함과 일상성이 새롭게 해석되는 해이다. 기괴하거나 지나치게 강렬하거나 창조성

이 강한 재료들이 아니라 우리 주변의 평범한 재료들이 새롭게 해석된다. 

* 키워드: 깔끔한 수공예, 일상 속에서의 센서의 활용, 다른 영역간의 점점 더 낯선 혼합, 현대적인 

기능성과 산업 미학의 결합, 착한 업사이클 상품의 새로운 세련성.

Design Trend Theme: Surprise(놀라움)

2013년은 서프라이즈의 해이다. 평범하면서도 지속력 있는 요소들이 영감의 원천으로 작용하며, 

21세기의 도구와 프로세스를 통해 예기치 않은 소재와 컬러 그리고 형태들로 디자인하는 것이 화

두가 된다. 2013년의 놀라움은 바로 이와 같이 독특한 원천의 놀라움이 아니라 새로운 연결과 표현

을 통해 창출되는 놀라움이다. 아프리카의 지역성과 인공성을 결합시켜 현대적으로 표현한 환타지

아(Fantasia), 게르만 UX를 볼드한 그래픽으로 현대적으로 표현한 아웃스탠다드(Out-standard), 

동양적인 자연을 첨단 기술의 섬세한 수공예로 재해석한 아티잔(Artisan), 산업 시대의 기계 미학

을 로맨틱과 결합하여 새롭게 해석한 엔지니어스(Engenius)라는 네 개의 테마가 제안된다.  

2012/2013 CMF Trend

새로운 특성들이 자유롭게 결합된다. 이질적인 소재간의 결합 뿐 아니라 기존의 쓰임새와 다른 방

식으로 매치되는 것도 새로운 다양성의 소스가 된다. 우아한 소재는 단단하고 남성적인 방법으로 

사용되고, 원시적이고 다듬어지지 않은 소재는 인공적이고 화학적인 방법으로 사용되며, 은은한 

자연의 소재는 미래적인 방법으로 사용될 수 있다.

*키워드: 의외의 물성과의 결합, 섬세하고 미묘한 표면감, 3D 부피감이 가벼움, 인공 재료들의  

수공예.
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2012/2013 Global Design Trend

SURPRISE
2013 Global Design Trend 

2012/2013

GLOBAL
DESIGN 
TREND

Design Trend Key
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2013

GLOBAL
DESIGN 
TREND

Design Trend Key

Clean Craft

Daily Sensing

Mis-Blending

Smart Industrial

Good Chic

세포분열가구

Daily Pleasure (일상적인 즐거움)

SURPRISE
2013 Global Design Trend DESIGN TREND KEY

핀란드 전통을 파는 마티니 숍

(Marttiini Shop)

미니멀 X내추럴 X핸드메이드

델라에스파다(De la Espada)

종이의 한계를 뛰어 넘는 넨도의 래커칠한 종이 프로

젝트(Lacquered Paper-objects by Nendo)

Clean Craft 깔끔한수공예
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SURPRISE
2013 Global Design Trend DESIGN TREND KEY

낱장으로보는 작품집루즈리프(Loose Leaf)

대량 생산과 개인화의 중간을 보여주는 전기 주전

자프로젝트

이광호작가의 조명등

Clean Craft 깔끔한수공예

SURPRISE
2013 Global Design Trend DESIGN TREND KEY

타임스퀘어를밝게비추는거대하트 BIG(heart) NYC

Daily Sensing 일상속에서의센서의활용

똑똑한깁스



S
e

ss
io

n
 2

20
13

 디
자
인

 트
렌
드

87

2013 디자인·CMF 트렌드

SURPRISE
2013 Global Design Trend DESIGN TREND KEY

Daily Sensing 일상속에서의센서의활용

체압측정용초경량의자 AUDI R18 Ultra Chair

눈으로컨트롤하는 스마트한구글글래스(Google Glass)

SURPRISE
2013 Global Design Trend DESIGN TREND KEY

Mis-Blending 다른영역간의점점더낯선혼합

현대미술과럭셔리의조우

2012 봄 디올과 안젤름라일레의 콜

라보레이션.

진동추연주기
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SURPRISE
2013 Global Design Trend DESIGN TREND KEY

Mis-Blending 다른영역간의점점더낯선혼합 일상속공감각

타자를쳐서만드는 칵테일

SURPRISE
2013 Global Design Trend DESIGN TREND KEY

체형에맞게변하는 마네킹핏보트(FitBot)

Smart Industrial 현대적인기능성과산업미학의결합

스마트폰노트 버전 2
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SURPRISE
2013 Global Design Trend DESIGN TREND KEY

영국모던디자인 역사케네스그랜지회고전

(kenneth grange: making britain modern)

코임브라대학의 현대성과산업미학의 결합

Smart Industrial 현대적인기능성과산업미학의결합

SURPRISE
2013 Global Design Trend DESIGN TREND KEY

마네르바(Manerba) 가구재고의새로운 정의

Good Chic 착한업사이클상품의새로운세련성

메가폰(Megaphone)
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SURPRISE
2013 Global Design Trend DESIGN TREND KEY

필립스가소개하는 미래형주거,미생물집

Good Chic 착한업사이클상품의새로운세련성

SURPRISE
2013 Global Design Trend DESIGN TREND KEY

Good Chic 착한업사이클상품의새로운세련성

소셜바이크소비(Sobi)

친환경비폭력주의 브러쉬
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2013

GLOBAL
DESIGN 
TREND

Design Trend Theme

SURPRISE
2013 Global Design Trend DESIGN TREND THEME

일상성

의외의특별한연결

평범함

깨끗함과현대성
 Clean Craft

 Daily Sensing

 Mis-Blending

 Smart Industrial

 Good Chic

Daily Pleasure 
(일상적인즐거움)

TREND KEY

TREND FLOW

TREND THEME

SURPRISE
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SURPRISE
2013 Global Design Trend DESIGN TREND THEME SURPRISE
2013 Global Design Trend DESIGN TREND THEME

SURPRISE
2013 Global Design Trend DESIGN TREND THEME

By 스터디오 포터블(Study O Portable)

By 루치아나곤잘레스프랑코
(Luciana Gonzalez Franco)

By 브레츠돈 꼴레오네
(Bretz Don Corelone)

Urban Ethno 도시적인이국성
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SURPRISE
2013 Global Design Trend DESIGN TREND THEME SURPRISE
2013 Global Design Trend DESIGN TREND THEME

SURPRISE
2013 Global Design Trend DESIGN TREND THEME

Exceptional Tradition 특별한전통

By 파올로폴루꼬
(Paolo Pollucco)

By 케이지아시자와
(Keiji Ashizawa) 

)

By 윌리엄림
(William Lim of CL3 Architects)

By 피에르-쥘(Pierre-Gilles)
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SURPRISE
2013 Global Design Trend DESIGN TREND THEME SURPRISE
2013 Global Design Trend DESIGN TREND THEME

SURPRISE
2013 Global Design Trend DESIGN TREND THEME

Organic Innovation 유기적인혁신

By 제리 메지아(Jerry Mejia )

By 쿠마 켄고(Kuma Kengo)

By 카타야마분자부로쇼텐
(Katayama Bunzaburo Shoten)

By 로버트스태들러(Robert Stadler)

By 호름 (Horm)

SURPRISE
2013 Global Design Trend DESIGN TREND THEME

By 조지 두빈스키
(George Dubinsky)
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SURPRISE
2013 Global Design Trend DESIGN TREND THEME Surprise
2013 Global Design Trend 

SURPRISE
2013 Global Design Trend DESIGN TREND THEME

SURPRISE
2013 Global Design Trend DESIGN TREND THEME

Surreal Modern 초현실적인모던함

By 데이비드테일러
(David Taylor)

By 헬라 용에리우스
(Hella Jongerius)

By 니엘 스멜틴크
(Niels Smeltink)

By 말루인(Malouin)

By 리차드클락슨
(Richard Clarkson )

Surprise
2013 Global Design Trend 

SURPRISE
2013 Global Design Trend DESIGN TREND THEME
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2012/2013

Material 
&Finishing

Trend
Overview

SURPRISE
2013 Global Design Trend 

의외의물성과의결합

재료가 가진 본래의 물성들과 결합

되지 않았던 상반되는 용도로 사용

된다. 거칠고 녹슨 철재가 여성스

러운 인테리어 제품으로 사용되고

매끈한 첨단 세라믹이 토속적인 그

릇으로사용된다.

섬세하고미묘한표면감

멀리서 보았을 때에는 미니멀하고

깔끔해 보이는 현대적인 외관이지

만 실제로 만져보면 섬세한 표면감

을 가져서 고급스러워 보이는 재료

들이 부각된다. 오감을 만족시키는

미묘한 표면 효과들이 주목 받는다.

3D 부피감의가벼움

가벼움은 사용자에게 편리함을 제

공하기에 최근 지속적으로 중요시

되는 소재의 특성이다. 얇거나 가

늘게 하여 부피감을 최소화하는 대

신 조직의 안쪽으로 공간을 포함하

여 입체적인 부피감을 충분히 가진

새로운가벼운 조직들이제안된다.

인공재료들의수공예

수작업이나 민속적인 것들의 소재

가 첨단의 소재로 변화된다. 과거

에는 인공 소재들이 가져갈 수 있

는 두께, 무게, 섬세함에 한계가 있

었다면 이제는 기술이 그러한 한계

를뛰어넘고있기 때문이다.

Material &Finishing Overview: Key Direction

의외의의외의물성과의물성과의물성과의결합결합

재료가 가진 본래의 물성들과 결합

되지 않았던 상반되는 용도로 사용

된다. 거칠고 녹슨 철재가 여성스

러운 인테리어 제품으로 사용되고

매끈한 첨단 세라믹이 토속적인 그

릇으로사용된다.
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SURPRISE
2013 Global Design Trend 

Theme: Inspiration

Primitive Fantasy
원시적인환상

Poetic Nature-Tech
시적인자연테크

Germanic Boldness
게르만적인대담함

Industrial Romanticism
산업적인로맨티시즘

SURPRISE
2013 Global Design Trend 

Theme: TH1. Primitive Fantasy 원시적인 환상

THEME1
Primitive 
Fantasy

Primitive Fantasy
원시적인환상
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SURPRISE
2013 Global Design Trend 

Primative

WITH SYNTHETIC
인조소재들로 만든수공예조직

Theme: TH1. Primitive Fantasy 원시적인 환상

THEME1
Primitive 
Fantasy

SURPRISE
2013 Global Design Trend 

Theme: TH1. Primitive Fantasy 원시적인 환상

Primative

WITH METALIC
금속광택감으로 반짝이는소재

THEME1
Primitive 
Fantasy
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SURPRISE
2013 Global Design Trend 

Germanic Boldness
게르만적인대담함

THEME2
Germanic 
Boldness

Theme: TH2. Germanic Boldness 게르만적인 대담함

SURPRISE
2013 Global Design Trend 

Theme: TH2. Germanic Boldness 게르만적인 대담함

THEME2
Germanic 
Boldness

Germanic

WITH TRADITION
전통적인소재와 게르만디자인의결합
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SURPRISE
2013 Global Design Trend 

Theme: TH2. Germanic Boldness 게르만적인 대담함

THEME2
Germanic 
Boldness

Germanic

WITH BOLD
대담한컬러배색과 결합되는말끔한외관의 소재

SURPRISE
2013 Global Design Trend 

Poetic Nature-Tech
시적인자연테크

THEME3
Poetic
Nature
-Tech

Theme: TH3. Poetic Nature-Tech 시적인 자연 테크



S
e

ss
io

n
 2

20
13

 디
자
인

 트
렌
드

101

2013 디자인·CMF 트렌드

SURPRISE
2013 Global Design Trend 

Theme: TH3. Poetic Nature-Tech 시적인 자연 테크

THEME3
Poetic
Nature
-Tech

Nature

WITH
3D STRUCTURE
3D구조로 모델링된자연

SURPRISE
2013 Global Design Trend 

Theme: TH3. Poetic Nature-Tech 시적인 자연 테크

THEME3
Poetic
Nature
-Tech

Nature

WITH LIGHT
빛의효과를극대화시키는 입체구조
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SURPRISE
2013 Global Design Trend 

Industrial Romanticism
산업적인로맨티시즘

THEME4
Industrial 
Romanticism

Theme: TH4. Industrial Romanticism 산업적인 로맨티시즘

SURPRISE
2013 Global Design Trend 

Theme: TH4. Industrial Romanticism 산업적인 로맨티시즘

THEME4
Industrial 
Romanticism

Romance

WITH FACTORY
공장과로맨틱함의 결합
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SURPRISE
2013 Global Design Trend 

Theme: TH4. Industrial Romanticism 산업적인 로맨티시즘

THEME4
Industrial 
Romanticism

Romance

WITH RECYCLE
산업재활용소재의 로맨틱한재해석



- 現 삼성경제연구소 산업전략2실 수석연구원

-  포항공과대학교 산업공학과 석사

Abstract

홍선영 
삼성경제연구소 수석연구원 

2013 글로벌 시장 접근전략 - 중국의 소비지도

유럽과 미주, 일본 등 선진 소비시장의 침체와 소비재 포화상태로 글로벌 기업들에게는 중국,    

인도, 중동, 동남아 등 개도국 대상의 새로운 시장 개척이 중요 과제이자 기회가 되고 있다.  

2012년 중국은 본격적인 서부개척시대가 개막되었다. 

고속전철 개통으로 북경, 상해를 중심으로 8시간 일일 생활권 시대가 열리면서 1선 도시에 집중

되었던 소비 시장이 2선 도시 중심으로 빠르게 확산되고 있으며, 도시집중화 현상으로 소비자들

의 라이프스타일과 소비 니즈도 변화하고 있다.

중국은 일본 다음으로 세계 최고의 명품시장으로 떠오르고 있으며, 2015년에는 세계 1위 명품 

시장으로 성장할 만큼 소비력이 큰 시장이다.  또한 농공촌과 도시의 이율이 1:1이 되었고 1,2선   

도시 중심의 소비시장은 저가 전략으로 수출을 도모하기에는 이미 중국 소비자의 눈높이가 글로

벌화 되어 있다.  하지만 전 세계 어느 시장보다도 현지화 전략이 중요한 시장이기도 하다.

최근 중국도 유럽과 미국 등 글로벌 경제 위기에서 자유롭지 못하며, 중국 수출 중심 기업들의    

수출량 감소됨에 따라 중국 정부는 최대한 자국 기업들을 보호하고, 내수 경제를 안정시키기 위한  

소비를 촉진하는 정책을 추진하고 있다는 것이다. 

15억 소비인구의 매력적인 시장이지만 결코 만만치 않은 시장이며 따라서 기존의 수출 전략의  

전환이 필요한 시점이다.  
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